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Politique de garantie sur les produits Einhell

Garantie Tous les outils sans fil et a cordon, et accessoires

limitée | Einhell bénéficient d'une garantie limitée de 2 ans contre les défauts
2 ANS | matériels ou électriques a compter de la date d'achat.

Garanties prolongées disponibles lors de I'inscription en ligne:

Garantie Garantie Garantie
de produit batterie PXC sans balais

3ans 3ans 10ans

Tous les produits Einhell sans batterie vendus au détail pour 100 $ ou moins
doivent étre retournés au point de vente pour évaluation.

Tous les ensembles combinés Einhell auront un remplacement de composants
majeurs (batteries, chargeur, ex. mandrins de perceuse).

TCED autorise nos distributeurs d’échanger les composants majeurs

(batteries, chargeurs, mandrin de perceuse et interrupteurs) des outils Einhell au lieu de retourner
'ensemble complet. Tous les composants de remplacement seront alors fournis par le centre de
distribution de TCED.

IMPORTANT:

» Les décisions de réparation ou de remplacement sous garantie sont a la discrétion de TCED.
Toutes les décisions sont finales.

* Une preuve d'achat avec la date (copie de la facture) est nécessaire pour tout réclamation
sous garantie.

* Une preuve d'inscription en ligne est requise pour les garanties prolongées.

* Aucun article défectueux ne peut étre retourné sans avoir eu au préalable un numéro d’autori-
sation de retour de marchandise (RMA).

« TCED ne peut étre tenu responsable pour toutes blessures ou dommages causeés lors de
I'utilisation des produits Einhell. Veuillez respecter les consignes de sécurité lorsque vous
utilisez les produits Einhell.



